URSYNOWSKIE CENTRUL:

SPORTU | REKREACG.!
02-781 Warszawa, ul. Piteckiego 124
tel ffax 022 334 62 11, 022 334 62 12

NIP: 951-18-26-390, Regon: 013063785

{3)

Ldz.] O8 /os/2014

Do Wykonawcow

zainteresowanych udziatem w postepowaniu ZP/PN/U/07/2014

dotyczy: swiadczenie ustug telekomunikacyjnych

Informuje, ze w dniu 29.05.2014 oraz 30.05.2014 do Zamawiajacego zostaty skierowane pytania lub wnioski
dotyczace specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia. Ponizej tresc pytan oraz wnioskow wraz z

odpowiedziami:

1. Prosimy o potwierdzenie dokiadnych adresow oraz typdw fIqczy telekomunikacyinych jokie ma

dostarczyc Wykonawca.
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze adresy

zatacznikach A i B, z zastrzezeniem zapisow ust.

Siwz.,

2. Prosimy o potwierdzenie, jaki Operator Swiadczy ustugi w danej lokalizacji?
alnie w lokalizacjach umowy swiadcza operatorzy zgodnie z

Odpowiedi: Zamawiajacy informuje, ze aktu
ponizsza tabely:

lokalizacji i typy laczy telekomunikacyjnych zostaly okreslone w
4 opisu przedmiotu zamdwienia stanowigcego zatacznik nr 1 do

lokalizacja operator
Hala Arena Ursyndow Netia

ul. Pileckiego 122

02-781 Warszawa Crowley Internet Pro
Z0S Hawajska eTel

ul. Hawajska 7 Orange
02-776 Warszawa €
208 ,Moczydio” eTel

ul. Wilczy D61 4 Orange
02-798 Warszawa g
Z0S ,Koncertowa” eTel

ul. Koncertowa 4 Orange
02-784 Warszawa &
20S , Hirszfelda” eTel

ul. Hirszfelda 11 Orange
02-776 Warszawa :

3. Zwracamy sie do Zamawigjgcego 2 zapytaniem, czy Zamawiajgcy zgodzi sie na wydtuzenie terminu

sktadania ofert co najmniej do dnig 06.06.20147

W uzasadnieniv informujemy, Ze

Wykonowca w celu noleiytego przygotowania oferty w

Warszawa, 02-062{314r

przedmiotowym postepowaniu przeprowadzic musi analize technicznq dotyczqcg okrestenia
moéliwosci  realizacii wymagarn Zamawigjgcego. Wymagania okreslone w  przetargu przez
Zamawigjgcego wymagajq diuiszego czasu na opracowanie oferty, niz zostaf pierwotnie wyznaczony
w SIWZ.

Doktadny oudyt techniczny przeprowadzony przez Wykonowce dziafo rownie? na  korzysé
Zamawigjqcego, poniewai zapewnia prawidiowq realizacje zamowienia i eliminuje ewentualne biedy
wynikajgce np. wskutek pospiechu. Zamawiajgcy joko podmiot okresiony w ustawie do prowadzenig
takich postepowari znacznie czesciej i ma swiadomosc dziolania wykonawcy muszq podiqé na etapie
sktadania ofert aby prawidiowo przygotowac oferty i oszacowac wartosc zaméwienia. Wybrany termin
przeprowadzenia postepowania jest wrecz niereainy dla wykonowcdow na sporzgdzenie ofert, co
prowadzi do ograniczenio moiliwosci wziecia udziatu w postepowaniu i zloZenia ofert przez wieksze
grono oferentow. W takim przypadku inni wykonawcy majq mniejsze szanse na zloZenie oferty z uwagi



na kratki okres na jej przygotowanie. Zamawiajgcy narusza w ten sposob art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 Wykonawca podkresdla, Ze kaida przychying odpowied? Zaomawiajqcego ulatwinjqca
Wykonawcy przygotowanie rzetelnie oferty przetargowej wplywa korzystnie dla Zomawiajgcego no
wycene ofert przetargowych potencjalnych Wykonawcow.

Odpowiedi: Tak, Zamawiajacy przediuza termin sktadania i otwarcia ofert do dnia 16.06.2014r.

4. Czy Zamawiajqcy dopuszcza swiodczenie ustug za pomocq radiolinii w pasmie otwartym /
koncesfonowanym?
Odpowiedi: Zamawiajgcy nigdzie nie okreslit, w jakiej fizycznej technologii ma byc zestawione facze, ale
postawil okreslone wymagania jakosciowe na swiadczenie tych ustug. Naleiy zaznaczy¢, ze w przypadku
radiolinii zte warunki pogodowe powodujgce gorsza jakosé ustug waglednie calkowity brak ustug nie bedq
uznane jako sita wyzsza w rozumieniu paragrafu 10 wzoru umowy.

5. Czy Zamawiajgcy dopuszcza Swiadczenie usfug za pomocq przylgecza miedzianego, czy tylko za pomocg
przylgcza optycznego (swiattowod)?
Odpowiedi: Zamawiajacy nie narzuca Wykonawcy fizycznej technologii zestawionego tacza.

6. Czy Zamawiagjqcy dopuszcza uzupefnienie postanowienn Umowy o zapis, zgodnie z ktdrym ,Calkowita
suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie umowy nie przekroczy 20% wartosci
fgcznego wynagrodzenia brutto”? Na wypadek, gdyby Zamawiajgcy nie uwzglednil ograniczenio
catkowitej wysokosci kar umownych do 20% kwoty wartosci umowy, 2wracamy sie 0 rozwozenie innef
wartosci procentowej. Dopiero bowiem wskazanie maksymainej wysokosci kar pozwala Wykonawcom
na oszocowanie ryzyka kontraktowego zwigzanego z karami i uwzglednienie go w wycenie {przy czym
zachodzi prawidfowosc, Ze im wieksze ryzyko kar i wyiszy limit, tym koniecznos¢ nafoZenia wyiszego
narzutu na cene pod to ryzyko.
Takie doprecyzowanie SIWZ bedzie w koricowym rachunku generowalo korzys¢ dla Zamawiajgcego,
gdyz dio Wykonawcy oznacza ograniczenie ryzyka, ze Zomawiajqcy moée obcigiaé go nadmiernymi
karami umownymi, a wiec dla Wykonawcy umoiliwia najniiszq moiliwg kalkulacje cenowq oferty
przetargowe;j.

Odpowiedi: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy siwz, w szczegélnosci wzoru umowy.

7. Zomawiajgcy wskazufe, 2e przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie usfug telekomunikacyjnych w
zakresie pofqczen lokainych i strefowych, miedzystrefowych, miedzynarodowych i sieci komdrkowych.
Wykonawca informufe, iz polgczenia miedzynarodowe majq rozpietosc¢ cenowq pomigdzy 0,60 z! netto
a 15,00 2! netto w zoleinosci od rodzaju pofgczenia do zogranicznych sieci stacjonarnych lub do
zagranicznych sieci komdrkowych fim dalszy i bardziej egzotyczny kraj tym wieksze sq oplaty). W celu
unikniecia przez Zamawiojgcego niepotrzebnego poniesienia podwyiszonych kosztow usrednionych
cen zg polgczenia miedzynarodowe, zwracamy sie z zapytoniem czy Zomowiajgcy wyrazi zgode na
doprecyzowanie, iZ polgczenia miedzynarodowe wycenione przez Wykonawce w niniejszym
postepowaniu bedg dotyczyc polgczer miedzynarodowych stacjonarnych do krajow Unii Europejskiej?

Odpowiedi: Zamawiajacy zmienia tresé oswiadczenia w formularzu oferty. Oswiadczenie o tresci:
~Oéwiadczam, ze powyisze ceny zawierajg wszystkie koszty, jakie ponosi Zamawiajgcy w przypadku wyboru
niniejszej oferty” 2mienia na oswiadczenie o tresci: ,Oswiadczam, 2e powyisze ceny zawierajg wszystkie koszty,
jakie ponosi Zamawiajacy w zwigzku z realizacjg powyiszych ustug w przypadku wyboru niniejszej oferty”.
Formularz oferty uwzgledniajgcy powyisza zmiane stanowi zalacznik do niniejszego pisma oraz obowigzujacy
zatqcznik nr 2 do siwz.

8. Zwraocamy sie do Zamawiajgcego z zopytaniem, czy Zamawigjgcy zgodzi sie na wydiuZenie terminu
skladania ofert co najmnief do dnia 16 czerwca 2014r?.
W uzasadnieniu informuje, Ze Wykonawca w celv naleytego przygotowania oferty w przedmiotowym
postepowaniu przeprowadzic musi analize technicznq dotyczqcq okreslenia moiliwosci realizacji
wymagan Zamowiajqgcego. Wymagaonia okreslone w przetargu przez Zamawiajgcego wymagajg
dluiszego czasu na opracowanie oferty, niz zostal pierwotnie wyznaczony w SIWZ
Dokfadny oudyt techniczny przeprowadzony przez Wykonawce dziala réwnieZ na  korzysc
Zamawiajgcego, poniewai zapewnia prawidfowq realizacje zamdéwienia i eliminuje ewentuaine bledy



wynikajgce np. wskutek pospiechu. Zamawiajgcy joko podmiot okresiony w ustawie zobowigzany jest do
prowadzenia takich postepowan znacznie czescief i ma swiadomosé jakie dzialonia wykonawcy muszg
podjgé na etapie skiadania ofert aby prawidlowo przygotowac oferty i oszacowac wartosé zaméwienia.
Wybrany termin przeprowadzenio postepowania jest wrecz nierealny dla wykonawcdw na sporzgdzenie
ofert, co prowadzi do ograniczenia moiliwosci wziecia udzialu w postepowaniu i zloZenia ofert przez
wieksze grono oferentdw. Wykonawce podkredla, e kaido przychylna odpowied? Zamowiajgcego
vlatwiajgca Wykonawcy przygotowanie rzetelnej oferty przetargowej wplywa na koszty realizacfi
zamdwienia przez Wykonowee, o wiec wplywa korzystnie dla Zamawigjgcego no wycene ofert
przetargowych potencjainych Wykonawcow.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy przediuza termin skladania i otwarcia ofert do dnia 16.06.2014r.

Q.

§7 ust. 1pkt, aib umowy, § 7 ust. 1 pkt, c umowy Wnosimy o doprecyzowanie i naliczanie kar
moZe nastgpic po zakoriczeniv procedury reklamacyjnej. Postepowanio reklamacyjne wynikle w toku
realizacii umowy bedq prowadzone na zasodach i warunkach okreslonych w Rozporzqdzeniu Ministra
Infrastruktury z dnio 1 poaidziernika 2004 r. w sprawie trybu postepowania reklamocyjnego oroz
warunkow jakim powinna odpowiadac reklomacja ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. Nr 226, poz. 2291).
informujemy i Wykonawca nie moze stac¢ w pozycji dyskryminowanej, co oznacza pozostawienie tego
zapisu o swobodne naliczanie kar bez informowania Wykonawcy o zastrzeieniach. Wyrazenie zgody
Wykonawcy na ustosunkowanie sie do reklamacji powinno byc podstowg wilasciwej wspofpracy
pomiedzy Zamawiagjqcym a Wykonawcg.

Odpowiedi: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy siwz.

10. §7 wust. 1 pkt,aib umowy, § 7 ust. 1 pkt c umowy Prosimy o potwierdzenie, Ze stosowanie

przewidzianych przez Zamawiajgcego sankcji w postaci kar umownych nie dotyczy sytuacji, w ktorych
ewentuaine niedotrzymanie termindw Jub kryteriow swiadczenia uslug wynika z okolicznosci
niezawinionych przez Wykonawce (jok przyklodowo: sifa wyisza, przypodek, czy bezprawne dzigfanio
0s0b trzecich). Pytanie to ma w swojej podstawie ugruntowangq linie orzeczniczq Sgdu Najwyiszego, w
szczegolnosci wyraiong w wyroku SN z dnia 20 marca 1968 r. (sygn. akt Il CR 419/67) zgodnie z ktérym,
JjeZeli niewykonanie lub nienaleiyte wykonanie danego zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za
ktdre strona zobowiqzana nie podnosi odpowiedzialnosci {art. 471 k. .}, kary umownej nie naliczo sie.

Odpowiedi: Tak, jest to okreslone we wzorze umowy w § 10.

11, ust. 1 pkt aib Czy Zamawiajgcy dopuszcza uzupetnienie postanowieri Umowy , tak by zawierafo

réwnie? tres¢ czy Zomowigjgey dopuszcza zmniejszenie wysokosci kar umownych o 1/27

Odpowiedi: Nie.

12, ust. 1pkt,aib umowy, §7 ust. 1pkt, c umowy

Czy Zamowigjgcy dopuszcza uzupeinienie postanowierdt Umowy, tak by zawierafo rowniei tresc
»~Cafkowita suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstowie umowy nie przekroczy 20%

wartosci igcznego wynagrodzenia brutto?

Odpowiedi: Nie.

13. ust. 1pkt,aib umowy, § 7 ust. 1 pkt, ¢ umowy

Prosimy o informacje czy Zamawiajqcy zgadza sie na zawarcie w tresci Umowy paragrafu o brzmieniu :
»W sprawach nie uregulowanych Umowaq zastosowanie majq przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny, ustawy z dnig 29 stycznio 2004 r. Prawo zamdwien publicznych , ustawy z dnia 16 lipca
2004 roku Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171, poz. 1800 z poin. zm.), Regulamin i cennik
Wykonawcy ze zmianami wynikajqcymi 2 Umowy.”

Odpowied#: Tak, Zamawiajacy zmienia tres¢ § 11 ust. 1 zgodnie z zaproponowanym zapisem.



14. §8 wust. 1 umowy Wykonawca stwierdza, ie zopisy SIWZ przewidujq prowo Zamawigjgcego do
odstgpienia od umowy w okolicznoscioch innych niz te, ktdre uregulowane sq w art. 145 ust. 1 Ustawy
Prawo zomdwier publicznych, ti. innych niz nieprzewidziana zmianag okolicznosci powodujgca, Ze
wykonanie umowy nie lely w interesie publicznym wraz z prawem do naliczenia kary umownej,
Zwracam sie do Zamawigjgcego z zapytaniem, czy zgodzi sie na doprecyzowanie zapisow SIWZ i
wykreslenie zapisu SIWZ, tj. istotne warunki umowy tak, aby w SIWZ pozostal tylko zapis, ktory zapewni
Zamawiajqgcemu prawo do odstgpienic od umowy uregulowane w art. 145 ust. 1 Ustawy Prawo
zamdwien publicznych? Wykonowca zawierajgc umowe przetargowg na reclizocje dokiodnie
okresionego zamowienia i realizujge je w sposob rzetelny i profesjonainy nie ma zamiaru odstepowac od
umowy bez realizacji zamowienig lub przed terminem na joki umowa zostala zawarta w Zadnych
okolicznosciach, za wyjqtkiem okolicznosci ewentualnej ewidentnej winy Zomawiajqcego. W przypadku
zawieranej umowy przetargowej Wykonawca kalkuluje specjaine, tzw. ,szyte na miare” stawki cenowe
dla Zomowigjgcego z uwzglednieniem w swoim rachunku ekonomicznym zaloionych dostaw i
zafoionego okresu swiadczenio usfug. Zomawiajgcy nie powinien zatem wprowadzac ucigiliwego
naszym zdaniem warunku dopuszczajgcego rozwigzanie umowy w dowolnym czasie z roZnych powodow,
innych niz to, Ze wykonanie umowy nie leiy w interesie publicznym.

Odpowiedi: Nie.

15. Zwracom uwage Zamowiajgeego na fakt, Ze wysokie wymaganie dotyczqce czasu usuwania awarii, jest
wymaganiem ponadstandardowym i wigZe sie ze wzrostem optat abonamentowych, ktére Zamawiajgcy
bedzie musial ponosic no rzecz Wykonawcy w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia. W zwigzku z
aktualnym wymaganiem Wykonawca musialby w dni robocze zapewnic serwisonta-rezydenta dia
lokalizacji Zamawiajgcego, ktory bedzie dyspozycyjny 24 godziny na dobe, by w kaidej chwili zajgc sie
obstugg techniczng lokalizacji Zamawiajgcego. W zwigzku 2z powyiszym Wykonawca proponuje
Zamawiajgcemu rozwazZenie modyfikacji tresci SIWZ i zmiane wymagaon dotyczgcych czasu usuwania
awarii na tokie, ktére Wykonawca bedzie w stanie speinié, a dla Zamawigjgcego zapewniq sprawne
funkcjonowanie, bez niepotrzebnego ponoszenia nadmiernych kosztow i usuwanie awarii np. zgodnie ze
standardem w ktorym Wykonawca zapewni usuniecie zgloszonej usterki w ciggu 24 godzin od chwili
przyjecia zgloszenia przez Wykonawce w formie telefonicznej lub faksowej (na wskazany przez niego
numer telefonu lub faksu), z zastrzezeniem, Ze zgloszenie nastqpi w godzinach 8:00 do 18:00 w dni
robocze, tj. z wylgczeniem dni wolnych od pracy, swigt oraz niedziel, o wspomnione 24 godziny na
usuniecie awarii liczone jest w dni robocze. Wykonowca podkresia, ze kaida przychylna odpowied:
Zamawiajqeego ulatwiajgca Wykonawcy realizacje zamowienia wplywa na koszty realizacji zamowienia
przez Wykonawce, o wiec wplywa korzystnie dla Zomawiajgcego na wycene ofert cenowych
potencjoinych Wykonawcéw.

Qdpowiedi: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

16. Majgc na uwadze wymaganie dotyczqce czasowego zwigkszenia predkosci fgcza z 10 Mbps na 100 Mps
{Zatgeznik B do SIWZ) zwracamy sie z zapytaniem czy Zamawiajqcy wymaga oddzielnej pozycji na
fakturze, czy tez moie to byc zwiekszona kwota abonamentu za dany okres rozliczeniowy?

Odpowiedi: Wymagana jest oddzielna faktura.

17. Zalgcznika B - dot. Igczy Internetowych:

- czy Zomawiajgcy dopuszcza moiliwosé realizacji ustugi fgczem radiowym?
OdpowiedZ: Zamawiajgcy nigdzie nie okreslil, w jakiej fizyczne] technologii ma byc
zestawione tacze, ale postawit okreslone wymagania jakosciowe na swiadczenie tych
usfug. Naleiy zaznaczy¢, e w przypadku radiolinii zte warunki pogodowe powodujace
gorszg jakosé ustug wzglednie catkowity brak ustug nie beda uznane jako sita wyisza w
rozumieniu paragrafu 10 wzoru umowy.



18. Zofqcznika B - dot. igczy Internetowych:
czy parometry SLA opisane w SIWZ zal. Nr 1 pkt 2 odnoszq sie do dni roboczych?
Qdpowiedz: Nie, parametry SLA opisane w siwz (zalacznik nr 1 pkt 2) odnoszj sig do
catego okresu trwania uslugi bez wzgledu na dzieri tygodnia.

19. Zalqcznika B
- w ktdrej warstwie modelu 05! Zamawiajqcy oczekuje dostarczenia gwarantowanego pasma?
Prosimy o doprecyzowanie.
Odpowiedi: Gwarantowane pasmo powinno byé realizowane na warstwie 3 modelu
osl.

20. Zalgcznika B - dla lokalizacji przy ul. Pileckiego 122 zamawia lgcze symetryczne 10 Mbps / 10 Mbps z
moiliwoscig uruchomienia na dwdch niezaleznych portach dodatkowego dostepu do internetu o
wybranej przepustowosci; igczna przepustowose Igcza do 100 Mbps {symetrycznie) — czy Zomawiajgcy
oczekufe dostarczenia dwdch partdéw fizycznych czy tez 2 portdw logicznych?

Prosimy o doprecyzowanie.
Odpowiedi: Zamawiajacy oczekuje dostarczenia dwdch portdw fizycznych.

21. Zaolgeznika B Zamawiajgcy dia lokalizacji przy ul. Pileckiego 122 zamawia podstawowe fgcze symetryczne
10 Mbps / 10Mbps oraz drugie lgcze zapasowe symetryczne 4 Mbps / 4 Mbps. Oba fgcza majg miec Scio
adresowq pule stalych adreséw publicznych. Czy to majq by¢ réine adresy publiczne? Czy Zamawiajqey
planuje uruchomienie wewnetrznego serwera BGP? Prosimy o doprecyzowanie.
Odpowiedi: Powinny to byc roizne adresy publiczne.

22. Zafgcznik Nr 1 do siwz ust 3 ppkt. o; Zalgeznik nr 6 do siwz WZOR UMOWY § 3 ust 3

- Abonoment (miesieczny) ma obejmowac wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane ze swiadczeniem danej
ustugi poza kosztami okreslonymi w ofercie, w szczegdinosci koszt instalacji | uruchomienia fgczy, koszt
pofgczen pomiedzy lokalizacjami obstugiwanymi przez Wykonawce w ramoach umowy, koszt
dostarczenia i dostepu do bilingu, a w przypadku usiugi dostepu do internetu i transmisji danych takie
koszt przesylania danych.
- Zamawiajqgcy w zwigzku ze swiadczonymi ustugami bedzie co miesigc obcigZany oplatami
abonomentowymi, ktore uwzgledniajq nastepujgce elementy:
Informujemy, Ze zgodnie z systemem rozliczeniowym Wykonowcy, kazda faktura Wykonawcy zawiera:
obonament za biezqcy okres (miesigc) oraz rozliczenie polgczen za okres poprzedni. Nadmieniamy, Ze np.
usluga prezentacjo numeru przy PSTN czy MSN/ DDI przy ISDN  jest ustugq platng - optata nie jest
wliczano do obonamentu . Oplaty instolocyine rowniez nie sg wliczane do abonamentu.
Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje zapisow zgodnie z powyiszym?

Odpowiedi: Nie.

23. Zafgcznik Nr 1 do siwz ust 3 ppkt. b,- Taryfikowanie czasu rozmow z dokladnosciq do jednej sekundy;
Zatqcznik nr 6 do siwz WZOR UMOWY § 1 ust 3., k) - taryfikowania czasu rozmow z dokladnoscig do
jednej sekundy; Zalqcznik nr 6 do siwz WZOR UMOWY § 3 ust 3

a. przy rozliczaniu kosztu polgczenn uwzgledniany jest faktyczny czas ich trwanig (naliczanie

sekundowe)

b. przy realizowaniu pofqczer Zomawiajgcy nie bedzie obcigzany opfatami iniciacyjnymi.
W odniesieniu do rozliczanio sekundowego dila niektdrych pofgczen na serwisy informacyjne i usfugowe
nie ma moZliwosci funkcjonalnej w systemie rozliczeniowym Wykonawcy dla zmiany sposobu taryfikacji
i rozliczania sekundowego tego rodzaju pofqczen, poniewai polgczenia rozliczane sq roznie; jako
jednorazowe zdarzenie bez wzgledu na czas jego trwonia, oplata za polgczenie, fub zo minute, wobec
tego Ze Zamawiajgcy wymaga rozliczania tych pofgczen wg cen zawartych w Cenniku Wykonawcy, czy
dopuszcza tez w/w sposcb taryfikowania?
W odniesieniu do inicjacji - informuje Ze dia poigczen o podwyiszonej oplacie 070.. wystepuje oplata
za inicjacje i nie ma moiliwosci w systemie bilingowym odstgpienia od niej.



Czy Zomawiajgcy wyraza zgode na modyfikocje zapisdw zgodnie z powyiszym oraz moiliwosé
toryfikowanio w/w pofqczen zgodnie z cennikiem Wykonawcy?

Odpowiedi: Przy polfaczeniach, ktdre w swojej definicji majg inny sposéb naliczania

optat, oplaty bedj naliczane zgodnie z zapisami w cenniku.

24. Zalgcznik nr 6 do siwz WZOR UMOWY § 1 ust 4 b )- za polgczenia pomigdzy wszystkimi numerami, na

ktorych operator Swiadczy ustugi dia Zamawiajgcego, nie bedzie pobierana oplata; Zafgcznik nr 6 do siwz
WZOR UMOWY § 3 ust 3 - a) nie podilega oplacie reglizacja ruchu wewngtrznego pomiedzy
numerami abonenckimi Zamawiajgcego (MSN, bDt i PSTN).
Prosze o doprecyzowanie czy bezplatne polfgczenio dotyczg polgczer w obrebie centrali Zamawigjgcego
czy bedzie swiadczona grupa biznesowa?

Odpowiedi: Bezptatne polgczenia majg obejmowac wszystkie numery Zamawiajacego

obslugiwane w ramach umowy (nie tylko w obrebie centrali Zamawiajgcego).

25, Zatgcznik nr 6 do siwz WZOR UMOWY § 3 ust 5 pkt. 5. Strony zobowiqzujg sie do monitorowania
wykorzystania limitow kwot wskazanych w § 3 ust. 1 lit. a-d oroz niezwfocznego, wzajemnego
powiadomienia w przypadku pojowienia sie ryzyka ich przekroczenia.
informuje, ze w systemie rozliczeniowym Wykonawcy nie ma takiej funkcjonalnosci ktdra monitorowata
by wyczerpanie kwoty umowy.
Czy Zamawiajgcy wyraia zgode aby monitorowanie wykorzystania limitéw kwot przeznaczonych no
realizacje zamowienia, bylo realizowane po stronie Zomawiajgcego?

Odpowiedz: Tak.

26. Czy przepustowosci fqczy podane sq w Layer 2 czy Layer 3 modelu ISO/0SI,
Odpowiedi: Przepustowosc taczy powinna byé w Layer 3 modelu I1S0/05I.

27. W zwigzku z zapisem ,,moZliwosc uruchomienia na dwdch niezaleinych portach dodatkowego dostepu
do internetu o wybranej przepustowaosci; lqczna przepustowosé Iqczo do 100 Mbps (symetrycznie)”
zamawiajgcy dopuszcza uruchomienie jednego fgcza 100Mb/s z rozliczanie po 95 percyntylu ?

Odpowiedi: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy siwz.

28. Czy wymagania dotyczqee czasu usuniecia awarii bedq liczone dla dni roboczych czy te: w systemie
24/7/365?7
Odpowiedi: Powinien zostac zastosowany system 24/7/365.

29. W zwigzku z zapisem ,,moiliwos¢ uruchomienia na dwdch niezaleinych portach dodatkowego dostepu
do internetu o wybranej przepustowosci; fgczna przepustowosc lgeza do 100 Mbps (symetrycznie}”
zamawigjgcy dopuszcza uruchomienie jednego fgcza 100Mb/s | zwigkszanie przepustowosci po
informacji od klienta?

QOdpowied:: Wihaczenie dodatkowego 13cza o przepustowosci do 100 MB/s powinno zostac zrealizowane tylko i
wylgcznie na proshe zamawiajacego. Nie ma potrzeby zeby tacze bylo na state wigczone.

30. Czy kiient w umowie zobowigée sie zapisania, Ze informacje o zwigkszeniu przepustowosci poda z
tygodniowym wyprzedzeniem?
Odpowiedi: Nie.

31. Zwracamy sie do Zamawigjgcego z zapytaniem czy oplata zo okresowe zwiekszenie iqcza ma byt
prezentowana na fakturze joko dodatkowa opfata czy ma byc liczona joko czescé zwiekszonego
obonomentu?

Odpowiedi: Wymagana oddzielna faktura.

32. Czy Zomoawinjqcey dopuszcza technologie VolP dla swiadczenia ustug glosowych?
Odpowiedi: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy siwz.



33. Czy Zamawigjocy dopuszcza swiadczenia usfug glosowych ne zasodach WILR tzn. na zasodzie
hurtowego dostepu do sieci Orange?
Odpowiedi: Tak.

34. W opisie przedmiotu zamowienia na 4 liniach analogowych POTS $wiadczono jest usfugo dostepu do
Internetu DSL (POTS + DSL}). W formularzu ofertowym w poz. 3 A3 naleZy podac cene za abonament
{miesieczny) za {gcze oanalogowe (POTS). Jednoczesnie Zamawiajgcy wymaga zachowonia
dotychczasowej numeracji. Przeniesienie numeracji do innego operatora niz swiadczgcego te ustugi
obecnie, ktory wygralby przedmiotowe zamowienie spowoduje, Ze uslugi dostepu do Internetu DSL
przestang funkcjonowac poniewa? linie telefoniczne z podanymi numerami sq liniami podkiadowymi
pod usfugi dostepu do internetu DSL. Zwracomy sie zatem z pytaniem, czy Zamawiajgcy wylqczy te linie
analogowe z przetargu czy tez rozszerzy zakres zamowienia o usfugi dostepu do Internetu DSL? Jesli
Zamawiajqcy rozszerzy przedmiot zamdwienia o 4 linie analogowe POTS na ktdrych ma byc
Swiadczona ustuga dostep do Internetu DSL, prosimy o uwzglednienie tef pozycji w formularzu oferty
oraz wzorze umowy.

Odpowiedi: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy siwz.

35. W zwiqzku z szerokim zakresem przedmiotu zamodwienia i koniecznosciq przeprowodzenia wizji
lokalnych w lokalizacjach Zamawiajgcego celem sprawdzenia moiliwosci technicznych prosimy o
przesuniecie terminu skladania ofert do 9 czerwca 2014 r.

36. Zwracamy sie z prosbq o wydluienie terminu skladania ofert do min. 16 czerwea 2014 r. Do wyceny
oferty niezbedne bedq wizje lokolne i ocena mozliwosci technicznych, w tym rownieZ pozyskanie
informacji o dostepie hurtowym Orange, informacje zwrotne w tej procedurze uzyskiwane sq w czasie
min 10 dni.

Informuje, ze zgodnie z art. 38 ust 6 ustawy Prawo zamdwien publicznych Zamawiajacy przediuia termin

sktadania oraz otwarcia ofert do dnia 16.06.2014 r., gadziny bez zmian.
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